
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА​
о заключении договора на предоставление доступа к 

программно-информационному комплексу​
(цифровой сервис CNP-2.0) 

г. Санкт-Петербург, Россия                                                       Редакция от 01 мая 
2026 г. 

 

ВНИМАНИЕ!​
В случае, если вы не согласны с каким-либо пунктом настоящей Оферты, Исполнитель 
предлагает вам отказаться от совершения оплаты. Оплата означает полное и 
безоговорочное принятие всех условий Оферты. 

 

1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Исполнитель — Индивидуальный предприниматель Пугачев Никита 
Андреевич (ОГРНИП 316784700249680, ИНН 783801638263). 

1.2. Заказчик — любое дееспособное физическое лицо, достигшее 18 лет, 
принявшее условия данной Оферты. 

1.3. Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие условий Оферты 
путем осуществления оплаты. С момента зачисления денежных средств на счет 
Исполнителя Договор считается заключенным. Течение срока доступа, 
установленного п. 5.2, начинается с момента авторизации Заказчика на 
Платформе.  

1.4. Перед оплатой Заказчик подтверждает, что ознакомился с условиями 
настоящей Оферты, правилами Платформы, сроком доступа, поэтапным порядком 
открытия разделов и отсутствием гарантий достижения конкретных результатов. 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Платформа (программно-информационный комплекс) — совокупность 
программных средств и лицензионного Контента, расположенных по 
адресу: https://cnpbox.com, доступ к которым предоставляется Заказчику на условиях 
настоящего Договора. 

2.2. Сайт — www.cnpbox.com. 

2.3. Контент (Информационные материалы) — видео, текстовые материалы, 
чек-листы, инструкции, презентации и иные материалы, размещенные на Платформе. 
Состав и наполнение Контента могут изменяться Исполнителем в течение срока 
доступа без согласования с Заказчиком при условии сохранения общей тематической 
направленности. 

2.4. Тариф — фиксированный набор, включающий срок доступа, перечень 
доступных Заказчику функций Платформы и стоимость. Тариф может предусматривать 
доступ ко всей Платформе либо к отдельному разделу (блоку) Платформы. Актуальный 
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перечень Тарифов указан на Платформе. Исполнитель вправе изменять Тарифы, что 
не влияет на уже оплаченные.  

2.5. Основные материалы  — часть Контента и функций Платформы, доступ к 
которым предоставляется в соответствии с Тарифом. При приобретении доступа к 
отдельному разделу (блоку) Основные материалы ограничиваются содержанием этого 
раздела. Доступ к Основным материалам гарантирован в пределах оплаченного срока 
и открывается поэтапно согласно графику (п. 5.3). 

2.6. Бонусные функции и материалы — дополнительные сервисы Платформы 
(биржа заказов, агентство, профиль креатора, бонусные разделы «Поиск заказов», 
«Выпускной проект», «Проект с нуля», «Чат креаторов» и иные), доступ к которым 
может зависеть от активности Заказчика в рамках системы прогресса (XP) и не 
гарантируется. Перечень Бонусных функций может изменяться, дополняться или 
сокращаться Исполнителем. 

2.7. Система прогресса (XP) — игровая механика Платформы, при которой 
отдельные Бонусные функции и материалы открываются при накоплении очков опыта 
(XP). XP начисляются за активность на Платформе. Система прогресса не влияет на 
доступ к Основным материалам. 

2.8. Геймификация — добровольная система игровых элементов Платформы (XP, 
монеты, уровни, жизни, рейтинги, статусы). Внутренние игровые единицы не являются 
деньгами, не подлежат обмену на денежные средства и используются исключительно 
внутри Платформы. Исполнитель вправе изменять правила Геймификации, что не 
считается ухудшением основной услуги. 

2.9. Telegram ID — уникальный идентификатор пользователя в мессенджере 
Telegram, используемый для авторизации на Платформе. Наличие действующего 
аккаунта Telegram является обязательным условием для доступа к Платформе. 

2.10. Лицензионный платеж — стоимость доступа к Платформе, уплачиваемая 
Заказчиком на условиях выбранного Тарифа. 

 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику за плату доступ к Платформе 
— программно-информационному комплексу, включающему лицензионный Контент и 
функции, предусмотренные Тарифом, на срок, установленный настоящим Договором. 
Заказчик обязуется оплатить стоимость доступа (Лицензионный платеж). 

3.2. Заказчик оплачивает период доступа к Платформе с ее функциями, а не 
конкретный набор материалов. Состав Контента не является фиксированным и может 
изменяться Исполнителем. 

3.3. Настоящий Договор не является договором об оказании образовательных 
услуг. Деятельность Исполнителя не является образовательной деятельностью, 
подлежащей лицензированию в соответствии с Федеральным законом «Об 
образовании в Российской Федерации». Исполнитель не реализует образовательные 
программы, не проводит итоговой аттестации и не выдает документов об образовании 
или квалификации. Все материалы Платформы носят исключительно информационный 
характер. 



3.4. Ответы команды Исполнителя, разборы и консультации носят 
информационно-справочный характер и не являются образовательной деятельностью, 
индивидуальной образовательной программой или гарантированным персональным 
сопровождением. 

 

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА И ОПЛАТЫ 

4.1. Заказчик выбирает Тариф, проходит авторизацию на Платформе и оплачивает 
Лицензионный платеж. 

4.2. Авторизация на Платформе осуществляется исключительно через 
мессенджер Telegram с использованием Telegram ID. При авторизации Платформа 
получает из Telegram следующие данные: уникальный идентификатор (Telegram 
ID), имя, фамилию (если указана), username (если указан), аватар, номер 
телефона. Предоставление номера телефона является обязательным — без 
этого регистрация на Платформе не будет завершена . 

 4.3. Осуществляя вход через личный Telegram-аккаунт, по которому была 
произведена регистрация на Платформе, Заказчик подтверждает, что:     

●​использует личный Telegram-аккаунт; 
●​не передаст данные для входа в Telegram-аккаунт третьим лицам; 
●​самостоятельно несет ответственность за сохранность доступа к своему 

Telegram-аккаунту и корректность данных, указанных в нем; 
●​осознает, что потеря доступа к Telegram-аккаунту может ограничить возможность 

пользоваться Платформой. 

4.4. Telegram необходим для полноценной работы Платформы. Без действующего 
аккаунта Telegram Заказчик не сможет получить доступ к Платформе. Исполнитель не 
несет ответственности за работу Telegram как стороннего сервиса. Невозможность 
использовать Telegram по причинам на стороне Заказчика (блокировки, утрата доступа, 
технические ограничения) не считается нарушением условий Договора со стороны 
Исполнителя. 

4.5. Способы оплаты: банковские карты, СБП, перевод по счету, сервисы 
рассрочки, иные способы, указанные на Платформе. 

4.6. Условия оплаты частями (рассрочка от Исполнителя): сумма разбивается на 
равные части по графику. Доступ предоставляется после первого платежа. 

4.7. При просрочке очередного платежа: 

4.7. При просрочке очередного платежа: 

4.7.1. Доступ к Платформе приостанавливается (блокируется) немедленно по 
истечении срока очередного платежа. С момента блокировки Заказчик не может 
пользоваться Платформой до погашения задолженности. Общий срок доступа и даты 
следующих платежей по графику при этом не продлеваются и не сдвигаются. Если 
задолженность не погашена в течение суток с момента блокировки, начисляется штраф 
в соответствии с правилами Платформы. Для восстановления доступа Заказчик 
обязан погасить всю сумму просроченной задолженности единовременно.  



4.7.2. Если Заказчик не погасил задолженность в течение 2 (двух) месяцев с даты 
просрочки, Договор считается расторгнутым в одностороннем порядке. В этом 
случае ранее внесенная сумма засчитывается в оплату периода доступа с даты 
его начала до даты блокировки. Доступ к Платформе прекращается. Заказчик 
соглашается с тем, что доступ по Договору предоставляется авансом под 
условием оплаты всех платежей по графику, и при просрочке оплаченные, но не 
использованные на момент блокировки дни не компенсируются и не 
переносятся. ​
​
4.7.3. Продолжение доступа после расторжения возможно только путем заключения 
нового договора на актуальных условиях и по актуальной стоимости на дату новой 
оплаты. 

4.8. Осуществляя авторизацию через Telegram ID, Заказчик даёт согласие на 
обработку персональных данных (Telegram ID, имя, фамилия, username, аватар, 
номер телефона) в соответствии с Политикой конфиденциальности, 
размещённой на Платформе. 

 

5. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА 

5.1. После получения оплаты Исполнитель предоставляет Заказчику 
техническую возможность пройти авторизацию на Платформе через 
Telegram-бот. Доступ к Платформе считается предоставленным с момента 
оплаты. Срок доступа, установленный п. 5.2, начинает исчисляться с даты 
завершения авторизации в Telegram-боте. Заказчик уведомляется о начале 
доступа через интерфейс Платформы или Telegram-бот. 

5.2. Срок доступа к Платформе составляет период, указанный в оплаченном 
Тарифе, и исчисляется с даты предоставления доступа. 

5.3.Основные материалы открываются поэтапно: 

●​ Первый раздел — в день оплаты; 
●​ Последующие разделы — каждые 30 календарных дней с даты оплаты.​

Поэтапное открытие разделов является частью формата доступа к Платформе. 
Оплачивая Тариф, Заказчик заранее соглашается с таким порядком. При 
приобретении доступа к отдельному разделу (блоку) поэтапное открытие внутри 
раздела определяется условиями Тарифа. 

 

5.4. Раздел может быть открыт ранее 30 календарного дня, если Заказчик 
отправил через интерфейс Платформы не менее 80% заданий текущего раздела. 
Досрочное открытие происходит автоматически при выполнении этого условия. 
Исполнитель не проверяет содержание заданий и не оценивает их качество. 
Система может не засчитать отправку только в случае технического сбоя (файл 
не загружен, нарушен формат, пустая отправка). Досрочное открытие за 



активность возможно только при отсутствии активной рассрочки. Данное 
условие является дополнительной возможностью Платформы и не 
гарантируется. ​
​
5.5. Заказчик вправе самостоятельно выбирать темп использования Платформы. 
Пропуск материалов, невыполнение заданий или иная низкая активность не 
ограничивают доступ к последующим разделам — они открываются 
автоматически по графику, установленному п. 5.3. Исполнитель не гарантирует 
прохождение всех материалов Заказчиком — это находится исключительно в 
зоне ответственности Заказчика. 

5.6. При полной оплате Тарифа (без рассрочки) Заказчик вправе 
воспользоваться функцией досрочного открытия всех разделов (Фаст-мод 
(быстрый режим)) в интерфейсе Платформы, подтвердив согласие с авансовым 
предоставлением доступа и с тем, что после открытия всех разделов возврат 
денежных средств не производится — услуга считается оказанной в полном 
объеме. 

5.7. Заказчики, оплачивающие Тариф в рассрочку, не вправе требовать досрочного 
открытия разделов до полной оплаты Тарифа. 

5.8. Истечение срока доступа не является основанием для возврата денежных 
средств. Заказчик подтверждает, что ознакомлен с ограниченным сроком доступа и 
согласен с ним. 

   5.9. Исполнитель гарантирует доступ к Основным материалам в течение всего 
оплаченного срока. При этом Заказчик уведомлен и соглашается с тем, что: 

●​ подготовка материалов к просмотру (рендеринг, обработка, конвертация) может 
требовать технологического времени; 

●​ при запросе на досрочное открытие всех разделов (Фаст-мод) или большого 
объёма материалов единовременно время обработки может составлять до 48 
часов; 

●​ указанное время обработки не считается перерывом в доступе и не является 
основанием для продления срока доступа или возврата денежных средств. 

 

6. ЗАДАНИЯ, ПРОВЕРКИ И ОТВЕТЫ КОМАНДЫ 

6.1. Задания на Платформе являются дополнительным инструментом для 
самостоятельной работы Заказчика. Заказчик сам решает, выполнять ли задания. 
Невыполнение заданий не лишает доступа к Основным материалам, не блокирует 
открытие последующих разделов и материалов внутри открытого раздела. 

6.2. Выполнение заданий может влиять на начисление XP и доступ к Бонусным 
функциям в рамках системы прогресса, но не влияет на доступ к Основным 
материалам. 

6.3. Возможность отправки заданий на разбор является дополнительной 
функцией Платформы. Количество отправок в день зависит от Тарифа и может 
быть изменено. Отправка задания на разбор не гарантирует его проверку 



командой Исполнителя в тот же день или в какие-либо сроки — проверка 
осуществляется при наличии возможности у команды Исполнителя и не является 
обязательной. Отправка заданий сверх дневного лимита возможна за внутренние 
игровые единицы (монеты). 

6.4. Зачет или незачет задания не влияет на доступ к новым материалам внутри 
открытого раздела. Пересдача пропущенного или проваленного задания 
осуществляется за внутренние игровые единицы (монеты) и не является обязательной. 

6.5. Заказчик может пропускать задания и двигаться по материалам внутри 
открытого раздела без ожидания проверки. 

6.6. Ответы команды Исполнителя на вопросы Заказчика: 

●​доступны в рамках функционала Платформы (чат, бот); 
●​предоставляются в пределах рабочего расписания поддержки; 
●​носят информационный и справочный характер; 
●​не являются отдельной оплачиваемой услугой; 
●​не являются гарантированным персональным сопровождением. 

6.7. Воскресенье и нерабочие праздничные дни РФ могут быть нерабочими днями 
поддержки. 

 

7. СИСТЕМА ПРОГРЕССА (XP) И ГЕЙМИФИКАЦИЯ 

7.1. Платформа содержит элементы Геймификации: XP, монеты, уровни, жизни, 
рейтинги и иные игровые единицы и статусы. 

7.2. Геймификация является добровольной системой активности и не влияет на 
доступ к Основным оплаченным материалам. 

7.3. XP, монеты, уровни, жизни, рейтинги и иные игровые единицы являются 
элементами Геймификации, не являются деньгами, не подлежат обмену на денежные 
средства и используются исключительно внутри Платформы. 

7.4. Бонусные функции и материалы могут открываться в рамках системы 
прогресса и зависеть от активности Заказчика и накопленных XP. Доступ к Бонусным 
функциям и материалам не гарантируется — они не входят в основной объем 
оплаченного доступа. Бонусные разделы могут изменяться, отключаться или 
заменяться Исполнителем в одностороннем порядке. 

7.5. Исполнитель вправе изменять правила Геймификации, начисления и 
использования игровых единиц. Такие изменения не считаются ухудшением основной 
услуги. 

7.6. При потере всех жизней в рамках Геймификации может применяться 
внутриигровой штраф (списание монет), после чего жизни восстанавливаются. 

7.7. За нарушение правил Платформы Исполнитель вправе применять 
систему страйков (предупреждений). Накопление страйков может повлечь: 

·        списание внутренних игровых единиц (монет, XP); 



·        ограничение или отключение Бонусных функций и материалов; 
·        ограничение возможности отправки заданий сверх дневного лимита.​

 Указанные меры не затрагивают доступ к Основным материалам и не 
являются основанием для возврата денежных средств. 

 

8. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ УСЛУГ И ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

8.1. Услуги по предоставлению доступа считаются оказанными надлежащим 
образом, если Заказчик не направил мотивированную претензию в течение 3 (трех) 
календарных дней с даты предоставления доступа. 

8.2. Претензии и заявления о возврате направляются Заказчиком через 
специальную форму на Сайте (страницу возврата) либо на адрес электронной 
почты Исполнителя: assistent@nikitapugachev.com. Исполнитель рассматривает 
претензию в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты её получения..   

8.3. При отказе Заказчика от Договора после предоставления доступа 
Лицензионный платеж подлежит частичному возврату, за исключением случаев, 
предусмотренных п. 8.6 настоящей Оферты. Расчет производится по формуле: 

З = П × (Д - Т) / Д - Ф 

где: 

●​З — сумма к возврату; 
●​П — размер Лицензионного платежа; 
●​Д — общий срок доступа (в календарных днях); 
●​Т — количество календарных дней с даты предоставления доступа до даты 

получения уведомления об отказе; 
●​Ф — документально подтвержденные расходы Исполнителя (банковские 

комиссии, комиссии платежных сервисов и иные фактически понесенные расходы). 

8.4. Датой получения уведомления об отказе считается день отправки заявки 
через форму на Сайте либо день поступления письма на электронную почту 
Исполнителя.  

8.5. Возврат производится в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения 
уведомления. 

8.6. При досрочном открытии всех разделов Основных материалов (п. 5.6) возврат 
денежных средств не производится. 

 

9. ОГРАНИЧЕНИЕ ДОСТУПА И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. Исполнитель гарантирует техническую работоспособность Платформы и 
возможность доступа к Основным материалам в течение оплаченного срока, за 
исключением перерывов, связанных с проведением технических работ, и обстоятельств 
непреодолимой силы. 



9.2. Исполнитель вправе применить следующие меры при нарушении 
условий Договора Заказчиком: 

·        при нарушении авторских прав (копирование, распространение, публичное 
воспроизведение Контента) и передаче доступа третьим лицам — прекратить 
доступ к Платформе без возврата денежных средств; 

·        при оскорблениях, спаме, деструктивном поведении на Платформе — 
отключить Бонусные функции и материалы без возврата денежных средств. 
Доступ к Основным материалам при этом сохраняется. 

 

 

9.3. Исполнитель не гарантирует: 

●​достижение Заказчиком конкретных результатов (трудоустройство, получение 
дохода, окупаемость затрат, уровень профессиональных навыков); 

●​попадание в агентство, биржу заказов или иные закрытые разделы; 
●​получение заказов или какого-либо заработка; 
●​соответствие ожиданиям Заказчика относительно содержания Контента; 
●​бесперебойную работу Telegram и иных сторонних сервисов, находящихся вне 

зоны контроля Исполнителя. 

9.4. Заказчик самостоятельно несет ответственность за: 

●​сохранность доступа к своему Telegram-аккаунту; 
●​наличие технических средств и программного обеспечения для доступа к 

Платформе (компьютер или смартфон с доступом в интернет и установленным 
мессенджером Telegram); 

●​корректность данных, указанных в Telegram. 

9.5. Совокупная ответственность Исполнителя по настоящему Договору 
ограничена размером фактически уплаченных Заказчиком денежных средств. 

 

10. ЗАЩИТА АВТОРСКИХ ПРАВ 

10.1. Все Информационные материалы (Контент) являются результатами 
интеллектуальной деятельности и исключительной собственностью Исполнителя. 

10.2. Заказчику предоставляется право использования Контента на условиях 
простой (неисключительной) лицензии исключительно в личных целях. 

10.3. Запрещается: 

●​копировать, записывать, воспроизводить Контент любыми способами; 
●​передавать доступ к Платформе и Контенту третьим лицам; 
●​публично демонстрировать, распространять Контент; 
●​использовать Контент для создания производных произведений с целью 

коммерческой реализации. 



10.4. Нарушение авторских прав влечет прекращение доступа без возврата 
денежных средств и взыскание компенсации в размере до 500 000 (пятисот тысяч) 
рублей за каждый установленный случай нарушения, а также гражданскую, 
административную и уголовную ответственность в соответствии с законодательством 
РФ, включая статью 146 Уголовного кодекса РФ. 

 

11. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР) 

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, 
вызванное обстоятельствами непреодолимой силы (стихийные бедствия, военные 
действия, эпидемии, массовые сбои в работе сети Интернет, действия государственных 
органов и иные обстоятельства, признанные форс-мажорными по законодательству 
РФ). 

11.2. Сторона, подвергшаяся форс-мажору, обязана уведомить другую Сторону в 
течение 5 (пяти) рабочих дней. Срок исполнения обязательств отодвигается 
соразмерно. 

11.3. Если обстоятельства длятся более 30 дней, любая из Сторон вправе 
отказаться от Договора. 

 

12. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

12.1. Споры разрешаются путем переговоров с соблюдением досудебного 
претензионного порядка. Срок рассмотрения претензии — 10 (десять) рабочих дней. 

12.2. При недостижении согласия спор передается в суд по месту нахождения 
Исполнителя. 

12.3. Стороны признают юридическую силу сообщений, направленных по 
электронной почте: 

●​Исполнитель: assistent@nikitapugachev.com 
●​Заказчик: адрес, указанный при авторизации. 

 

13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Индивидуальный предприниматель ПУГАЧЕВ НИКИТА АНДРЕЕВИЧ​
Юридический адрес: 190013, Санкт-Петербург, ул. Можайская, д. 12, кв. 8​
ИНН: 783801638263​
ОГРНИП: 316784700249680​
Email: assistent@nikitapugachev.com​
Сайт: www.cnpbox.com 

 

Индивидуальный предприниматель​
ПУГАЧЕВ НИКИТА АНДРЕЕВИЧ 

https://www.cnpbox.com/

